Anleitung Clubdesk

Zugang anfordern

Du mochtest dich in deinem personlichen Vereinskalender anmelden um die Termine
zu sehen, die nur dich betreffen? Hier erfahrst du wie du den Zugang anforderst und
dich anschliessend einloggen kannst.

1. Geh in deinem Webbrowser auf die Seite app.clubdesk.com.
2. Klicke dann auf «Zugang anforderny.

B Vereinskalender % CLUBDESK’

Bitte anmelden

Benutzername *

| |

Passwort *
[] Passwort anzeigen [ ] Angemeldet bleiben
Anmelden
Zugang anfordern | Passwortvergessen | Passwortandern

3. Auf der nun gedffneten Seite gibst du im ersten Feld deine personliche E-Mail-
Adresse ein, die du bei deinem Verein angegeben hast. Im zweiten Feld dann
den Sicherheitscode, den du im grauen Feld siehst. Am Schluss klickst du auf
«Abschickeny.
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Zuriick zum Login

Meine Login Informationen

Wenn Ihr Club bereits bei ClubDesk dabei ist, geben Sie bitte lhre persénliche E-Mail-Adresse ein,
die Sie Inrem Verein angegeben haben (z.B. felix.muster@gmail.com). Wir werden lhnen
umgehend lhre Login Informationen an diese E-Mail-Adresse schicken.

Falls Ihr Verein noch nicht bei ClubDesk angemeldet ist, so kénnen Sie hier eine Demo-Version
ausprobieren!

E-Mail *

|

Sicherheitscode *

Bitte geben Sie den Sicherheitscode in obiges Feld ein. ‘ﬁms

Wir nehmen den Schutz Ihrer Daten sehr ernst. Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt im Rahmen des
Datenschutzrechts DSG (Schweiz) unter Beriicksichtigung der DSGVO (EU). Unsere Hinweise zum Datenschutz finden Sie hier
Bestandteil von ClubDesk sind regelmaRige E-Mail-Benachrichtigungen rund um ClubDesk (z.B. Updates, Angebote oder sonstige
produktbezogene Informationen). Sie konnen sich jederzeit von den Benachrichtigungen abmelden.
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4. Du erhaltst jetzt eine E-Mail von welcome@clubdesk.com in deinem

personlichen E-Mail-Postfach. Bitte hab etwas Geduld, dieser Schritt kann
etwas langer dauern (bitte schaue auch im Spam-Ordner). In dieser E-Mail
klickst du auf «kAnmeldung bestatigen».

Willkommen

. welcome @clubdesk.com
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lhre Anmeldung bestétigen

Herzlich willkommen in der Termin-Verwaltung von =-ssssa 8- & L aa#, Nach
dem Bestétigen Ihrer Anmeldung durch den Button kdnnen Sie alle
Vereinstermine unter https://app.clubdesk.com verwalten. Verwenden Sie den
folgenden Benutzernamen, um sich in der Termin-Verwaltung anzumelden:

cndin ] - e 1y ol olskals v s

Anmeldung bestatigen e

Bitte bestatigen Sie die Anmeldung innerhalb von 4 Stunden.

Du hast 4 Stunden Zeit die Anmeldung zu bestatigen. Verstreicht die Zeit,
musst du erneut mit dem ersten Schritt beginnen.

5. Auf der nun gedffneten Seite siehst du im ersten Feld deinen ClubDesk-
Benutzernamen. Im zweiten Feld wahlst du ein personliches Passwort und
wiederholst dieses im dritten Feld. Klicke im Anschluss auf « Abschickeny.

E& Vereinskalender

einen Grossbuchstaben, einen Kleinbuchstaben, eine Zahl und ein

>|

Passwort wahlen

Bitte wahlen Sie ein Passwort.

Benutzername *

reipsa s gy s rseepy 1R o ke

Passwort *

Passwort bestatigen *

J Passworter anzeigen

Das Passwort muss zwischen 8 und 30 Zeichen lang sein und mindestens einen Grossbuchstaben,
einen Kleinbuchstaben, eine Zahl und ein Sonderzeichen enthalten.
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Das Passwort muss zwischen 8 und 30 Zeichen lang sein und mindestens

Sonderzeichen enthalten.



Vereinskalender oder Vereinsverwaltung

In Clubdesk gibt es zwei verschiedene Einstiegsmaoglichkeiten. Einerseits den
Vereinskalender, in welchem deine eigenen Termine ersichtlich sind und du dich an-
und abmelden kannst. Zum anderen die Vereinsverwaltung, bei welcher du je nach
Berechtigungsstufe Anderungen vornehmen oder Dokumente herunterladen kannst.

1. Klicke auf www.clubdesk.com oben rechts auf «Login» und wahle entweder
«Vereinsverwaltung» oder «Vereinskalender fiir Mitglieder».

:: CLUBDESK’ A Funktionenv Vorteilev Preise  Uber uns V* Login v

> Vereinsverwaltung

> Vereinskalender fir Mitglieder

Die Online-Vereinssoftware

- Einfach alles im Griff

2. Gib im ersten Feld deinen Benutzernamen ein und im zweiten Feld dein
Passwort. Klicke anschliessend auf «kAnmelden».
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Bitte anmelden

Gib hier deinen

Benutzernamen ein.
Benutzername *

peter.muster@scmuster.clubdesk.com

Passwort *

[] Passwort anzeigen

[] Angemeldet bleiben

I ¢

Zugang anfordern | Passwortvergessen | Passwortandern

Gib hier dein
Passwort ein.

Der Benutzername setzt sich wie folgt zusammen:
vorname.nachname@ven.ch




Vereinskalender

Sobald du im Vereinskalender angemeldet bist, siehst du deine nachsten Termine.
Du kannst hier den Zeitraum der angezeigten Termine verandern und auch deine
Termine abonnieren, um sie in deinen Lieblingskalender (z.B. Google, Apple,
Outlook) zu integrieren.

Auch kannst du dich hier nun zu den Terminen an- und abmelden, Bemerkungen

hinzufigen und die Anzeige der Teilnehmer anschauen.

B Vereinskalender
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Sommerfest

Samstag 13.07.2024 14:00 - 22:00
Veranstaltung

Teilnehmen:

Ja Nein Vielleicht

@Ja:1
Vielleicht: 0
® Nein: 0
Keine Antwort: 0

Termin zum Kalender hinzuflgen (.ics)
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Bt Vereinskalender

& Fleischlin Vanessa

Valley Emmen-Nord

c Letzter Monat v

Dienstag 20.05.2025
Training Damen 1 + 2
20:15-21:45

Donnerstag 22.05.2025

Tralning Damen 1
19:00 - 20:30

Training Damen 2
19:00 - 20:30
Freitag 23.05.2025

Vorstandssitzung
18:00 - 19:00

Dienstag 27.05.2025
Training Damen 1 + 2

20:15-21:45

Donnerstag 29.05.2025




Vereinsverwaltung

Sobald du in der Vereinsverwaltung angemeldet bist, siehst du die vereinsinternen
News, Mitglieder (nur Vor- und Nachname), Mitglieder deiner Teams (weitere
Kontaktdetails), alle Termine (nicht nur deine eigenen) und Dokumente, welche du
herunterladen kannst. Je nach Berechtigungsstufe kannst du auch noch mehr sehen.

vg}/ga.ﬁ?ll Volley Emmen-Nord

88 Schwarzes Brett

€§3 Einstellungen ~

Kalenderansicht fiir die AWK

Um Euch fir einen Termin an- oder abzumelden, muss folgender Link benutzt werden: https://calendar.clubdesk.com.

Willkommen im Meisterschaftsbereich fir Mitglieder von Volley Emmen-Nord.

Bei Feststellung von Merkwirdigkeiten oder Fehlern bitten wir um eine Info per Mail.

Trainingszeiten Saison 2025/26
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& Mitglieder (207 Eintrége)
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g Name (vollsténdig) 1 Adresse
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a Ambiihl Andi
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B Ammann Lorin
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g Amrein Noelia
Amrein Sheryl
Amstein Brigitte

Andermatt Carmen
Andermatt Stefan
Aregay Ersalem
Arnold Josef
Attinger Markus
Azimi Nawid
Béchler Oona

Bachmann Mark
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B Termine
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» B Menat: Juni 2025
o < Heute > Tag
5‘ Woche Monat Jahr
3 [Liste -
Typ Wann
Training Ger... Mo. 02.06.2025, 18:45- 20:]
¥ Training Cha.. Mo. 02.06.2025, 20:00 - 21:4

M Training Ger...
M Training Ger...
M Training Ger...
M Training Ger...

Training Riffig

W Training Lind...

M Training Ger...

M Training Ger_..

M Training Lind...

M Training Ger...

Di. 03.06.2025, 17:30-19:0C
Di. 03.06.2025, 17:30- 19:0C
Di. 03.06.2025, 19:00- 20:3C
Di. 03.06.2025, 19:00- 20:3C
Di. 03.06.2025, 20:15-21:4¢
Mi. 04.06.2025, 18:30 - 20:0(
Mi, 04.06.2025, 19:00 - 20:31
Mi. 04.06.2025, 19:00 - 20:3|
Mi. 04.06.2025, 20:00 - 21:4!

Do. 05.06.2025,17:30 - 19:.0

gmmen
vo/.’:l)nnm Volley Emmen-Nord

(55 Dokumente

Offnen

@ Drucken «

Download

3 How To (3 Eintrdge)

Name

Resultat melden
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Kiosk fiihren

Spiel verschieben
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i§3 Einstellungen

Kalenderansicht fiir die AWK (=]

Um Euch fiir einen Termin an- ader abzumelden, muss
folgender Link benutzt werden:
https://calendar.clubdesk.com,

Willkommen im Meisterschaftsbereich &
fiir Mitglieder von Volley Emmen-Nord.

Bel Feststellung von Merkwiirdigkeiten oder Fehlern
bitten wir um eine Info per Mail.

Trainingszeiten Saison 2025/26 =
z Jg.
Tag Zeit | Halle Team 2572
Montag 18,45— Gerbematt Méadchen U18 | 2009
20115
20:00- i
Montag 2145 Chérnshalle |Herren 3
2005
Montag 2145 | Chamshale
" 17:30- -
Dienstag 19:00 Gersaq 2 Méadchen U16 | 2011-
Typ
ClubDe
ClubDe
ClubDe



Verknupfung auf Homebildschirm

Die Mobile-Version kannst du Ubrigens auf dem Homebildschirm verknupfen. Wie
das geht, erklaren wir dir hier.

Android

Auf Android ist die Homescreen-Funktionalitat in den meisten Browsern verflgbar.
Gehe zum Speichern von ClubDesk auf den Homescreen folgendermassen vor:
1. Starte die ClubDesk-Vereinsverwaltung oder den ClubDesk-Vereinskalender in
deinem Browser und logge dich ein.

2. Nach dem Einloggen driickst du die Taste mit den e s
drei Punkten. Diese befindet sich je nach Browser O @iptisdesicony O
oben rechts oder unten rechts, kann aber auch S Muster T A
unten in der Mitte sein. Die Beispielfotos zeigen >
jeweils Chrome. In deinem Browser sieht es

vielleicht leicht anders aus.
Falls am unteren Bildschirmrand eine Meldung angezeigt
wird "ClubDesk zum Startbildschirm hinzufigen" (wie im + NeuerBlock v £83 Einstellungen ~
Beispielfoto), kannst du direkt diese dricken. In diesem Fall
gehst du gleich zu Schritt 4.

08 Schwarzes Brett
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O m ClubDesk zum Startbildschirm g
Downloads hinzufligen
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Lesezeichen
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Zuletzt gedffnete Tabs

o 3. Scrolle dann nach unten (oder seitwarts), bis "App
py S Tellen- installieren”, "ClubDesk installieren”, "Zu Smartphone
@ AufSeite suchen hinzufigen" oder ein ahnlicher Text erscheint. Driicke
Die darauf.
clu & Ubersetzen..

E," App installieren

] Desktopwebsite O

€& Einstellungen

(® Hilfe & Feedback
G i s s SRS 5
hinzufiigen *

| ® m



Tipp:

Falls kein entsprechender Text erscheint, kann das unterschiedliche Ursachen
haben. Wir kdnnen hier nattrlich keinen Android-Support bieten. Aber mdgliche
Grinde sind:

1. Der verwendete Launcher unterstitzt das Speichern auf den
Homescreen nicht. Um das zu beheben, installiere einen Launcher
deiner Wahl und setze diesen als Standard: Einstellungen > Apps >
Standard-Apps > Start-App.

2. Dem Browser fehlt das Recht, auf den Homescreen zu speichern. Um
das zu beheben, navigiere zu Einstellungen > Apps, wahle deinen
Browser, wahle dann Berechtigungen und lass die Berechtigung
Speicher zu.

16:55 ™M O TP W74%

{3 @& appclubdesk.com, (@

4. Bestatige den folgenden Dialog mit "Installieren”.

App installieren
PP 08:58 ® @

ClubDesk

app.clubdesk.com

ClubDesk

Abbrechen Installieren

Nova-Eins..  Play Store

5. Die ClubDesk-App erscheint nun als Icon auf dem
Home-Bildschirm lhres Gerates.




o Salt 15:40 7 @ 100% %2

Apple (iI0S)
Auf iOS-Geraten ist die Homescreen-Funktionalitat nur
im Safari-Browser verfugbar. Gehe zum Speichern der =
App auf dem Homescreen folgendermassen vor: B8 Schwarzes Brett
1. Starte die ClubDesk-Vereinsverwaltung oder den
ClubDesk-Vereinskalender in Safari und logge

-+ Neuer Block v @Einstellungen v

dich ein.
2. Nach dem Einloggen drucke die "Teilen"-Taste. Die ersten Schrittein /& @
ClubDesk
ol Salt & 15:40 ¥ @ 100% %2
i ——— @ Vereinssoftware ClubD...
| | e
Mein Verein Online X v L i g

app.clubdesk.com Optionen >

Zur Leseliste hinzufligen 00,0,

EINFACH ALLES IM GRIFH

Lesezeichen hinzufiigen m
Als Favoriten sichern % AA \ﬂ\apf).clubdesk.com ¢

< - I
Auf der Seite suchen F‘Q 0 [I]
. W 3. Scrolle dann nach unten, bis der Text "Zum Home-

um Home-Eidschirm Bildschirm" erscheint. Driicke drauf.
Kopieren @
Markierung ® il Salt B 15:42 7 ® 100% #3)
Drucken =)
Abbrechen Zum Hom... Hinzufligen

In DuckDuckGo o6ffnen @ /

\

B ClubDesk
https://app.clubdesk.com]/...

Fur schnellen Zugriff auf diese Website wird

4. Benenneim f0|genden auf deinem Home-Bildschirm ein Symbol a5
Dialog die App (oder lass """t v
den Vorschlag
"ClubDesk"). Dricke
dann "Hinzuflgen".

Salt 4G 7 @ 60%(#%)

5. Die ClubDesk-App erscheint nun als lcon auf dem
Home-Bildschirm Ihres Gerates.




